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Carta del Consejo Directivo

El trigo ha estado presente en la historia de la humanidad desde hace
mas de diez mil anos. Hoy, como industria lider en produccién,
distribucion y comercializacién de harinas de trigo y sus derivados en
México, en Grupo Trimex consideramos el valor nutricional, cultural y
econémico de este alimento clave para la vida de las personas, por eso
asumimos el compromiso no solo de crecer en capacidad, sino también
de brindar productos de alta calidad y gratas experiencias para el paladar
de quienes escogen nuestras marcas.

Para cumplir nuestro propdsito tenemos la mira hacia el desarrollo
sostenible. Trabajamos en un marco de comportamiento ético y mejora
continua y extendemos nuestra visién a la cadena de valor. Nuestros
principios y valores corporativos buscan el bien comin mediante el
equilibrio ambiental, social y econdémico a largo plazo, asi como
potenciar a quienes forman parte de la organizacion, entendiendo
siempre el contexto para dar respuesta a las variables sociales y de
mercado.

Durante 2023 terminamos de homologar las practicas y criterios en todas
las plantas que ahora conforman la compafia. Impulsamos iniciativas de
seguridad, salud y bienestar mediante capacitaciones, adecuaciones
fisicas y jornadas de salud. En cuanto a la capacitacién y desarrollo,
aumentamos los tiempos de formacién, las promociones internas y dimos
apoyo a las familias del personal mediante becas. Sostuvimos alianzas
para el apoyo social en materia de seguridad alimentaria. Igualmente,
seguimos con las acciones para el fortalecimiento agricola en México,
Estados Unidos y Canadd de la mano de grandes aliados del sector
privado, publico y social.

Como logro del ano, ahora contamos con sistemas estandarizados en
todos los centros de trabajo. Actualizamos certificaciones y seguimos
adoptando buenas practicas. Concretamos 17 proyectos de ingenieria vy,
referente a logistica, mejoramos los nimeros de mermas y de viajes.

Conciliar las formas de trabajo y los requerimientos técnicos fue un gran
desafio que pudimos superar gracias a las mas de 4,000 personas que
dan vida a la empresa. Nos sentimos orgullosos y llenos de confianza
por el equipo que hemos consolidado. A toda nuestra gente
que se desempefa con excelencia y adaptabilidad: jgracias! Seguimos
adelante con la convicciéon de llegar cada vez mas lejos.

Consejo Directivo

Grupo Trimex
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en Grupo Trimex contribuimos a la seguridad

alilmentaria del pais a través de la produccién vy
comercializacion de harinas versatiles de alta calidad. Como
grupo industrial 100% mexicano, trabajamos no solo por
llevar los mejores productos a la mesa de las familias, sino

por crecer priorizando la seguridad y desarrollo de las mas
de 4,000 personas que conforman la organizacién.

macentuamos nuestro compromiso con la ampliacién
el negocio en un 30% gracias a la adquisicién de una de las
empresas mas relevantes de la industria de trigo. Desde
entonces, hemos homologado nuestras formas de hacer
para cumplir con nuestro propdsito y satisfacer el paladar de

cada vez mas personas con productos elaborados con
harinas por tradicion.

Categorias de producto

/@D Harinas blancas )

Empresa 100% mexicana
+4,000 colaboradores

/[% Harinas preparadas ) +13,000 ton de trigo/dia

4 marcas comerciales 20

/@ Especialidades )

plantas de produccion 18

bodegas foraneas

Ubicacion de Plantas

La Paz

. Juérez

. Nuevo Ledn

. Monterrey

. Guadalupe

. Gomez Palacio
. Hermosillo

. Obregon

Navojoa
.Guadalajara

11. Aguascalientes

Irapuato
Celaya
Cuautitlan
Vallejo

Toluca

Puebla
Coatzalcoalcos

Veracruz
Mérida
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Filosofia de trabajo

En Grupo Trimex entendemos a los colaboradores como personas con cualidades fisicas,
emocionales, intelectuales y espirituales diferentes, cuyo crecimiento es individual y social,
por eso procuramos su bienestar integral dentro y hacia fuera de la compaifiia, asi como
promovemos los aportes que se dan desde la diversidad del ser.

Ilgualmente, compartimos la idea de que cuando los logros son reconocidos y retribuidos y
cuando las responsabilidades y retos son trascendentales e impulsan el desarrollo y
perfeccionamiento, nuestro trabajo es capaz de contribuir al bien comun y al individual, de
ahi que busquemos constantemente el impulso de las personas y los equipos de trabajo.

Regidos por la integridad, el comportamiento ético que promovemos como personas
trabajadoras se fundamenta en principios y valores comunes para la organizacion y sus
integrantes en todos los niveles.

Principios

Respeto mutuo: mantenemos relaciones incluyentes y de confianza en la busqueda del
bien comun.

Integridad: trabajamos con rectitud, cumplimos las normas y somos coherentes con lo
que decimos y hacemos.

Emprendimiento: somos proactivos e innovadores. Buscamos siempre oportunidades
de crecimiento.

Mejora continua: nos empefiamos en mejorar constantemente nuestros procesos, el
modo de pensar y de hacer las cosas en el dia a dia.

Corresponsabilidad: trabajamos en equipo asumiendo la responsabilidad compartida
para el logro de los objetivos.

Valores

Honestidad: hacemos lo correcto, decimos la verdad y somos fieles a nuestros
principios.

Excelencia: somos dedicados, cuidadosos y nos esforzamos en superar la calidad
esperada.

Compromiso: cumplimos con nuestro deber, vemos mas alld de nuestras obligaciones
y trabajamos con pasion.

Empatia: tenemos una actitud positiva para escuchar, comprender y relacionarnos de
manera efectiva.

Adaptabilidad: analizamos el entorno y actuamos con flexibilidad en situaciones de

cambio.
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Mision

Ofrecer productos en el sector alimenticio que sean innovadores, de calidad y que
satisfagan las necesidades de los consumidores, generando valor compartido en todas
nuestras interacciones empresariales.

AN \

Vision

Contribuir con el desarrollo sostenible de México mediante el fortalecimiento del sector
agricola y la industria de alimentos en el pais.

. 07

gg RESUMEN DE LOGROS 2023 .....................



Camino al desarrollo sostenible

Sabemos que alcanzar la sostenibilidad es un trabajo en equipo y de mejora continua que implica
variables en distintas dimensiones. En estos primeros cinco afios de contar con un modelo de gestidn
integrado para Grupo Trimex, hemos logrado el cierre de brechas en cumplimiento normativo y
avanzar en acciones socialmente responsables sin dejar atras la reinversion y el crecimiento de nuestro
negocio con bases sélidas.

En 2023, nos mantuvimos trabajando en los asuntos de interés identificados durante los ultimos afios
y en el marco de las visiones de largo plazo de nuestro modelo de capitales para el desarrollo
sostenible. En el Ultimo periodo materializamos en estructura, tecnologias y conocimiento el reto de
unificacion que habiamos asumido como Grupo luego de la reciente adquisicién.

v é

la unificacion de estructuras y formas de trabajar para

o hacia el desarrollo sostenible. Pusimos en orden las
os en politicas y procesos para lograrlas.

Asuntos de interés

Son aquellos temas identificados como prioritarios en nuestro dia a dia como parte de la experiencia,
participacion en la industrial e intercambios de experiencias con grupos de interés. El reto a corto
plazo es el desarrollo de un andlisis de materialidad que nos permita una mejor precisién en las
prioridades.

e Comportamiento ético e Formacién y desarrollo e Relaciones a largo plazo

e Consumo eléctrico y de agua  profesional e Salud, seguridad y

e Consumo responsable e Institucionalizacion condiciones laborales

e Desarrollo del campo e Manejo de residuos e Seguridad alimentaria

e Emisiones de gases de * Presencia en el mercado e Sentido de pertenencia
efecto invernadero (GEIl) e Recarga de mantos acuiferos

Visiones de largo plazo

Son siete dimensiones de pensamiento integrado y generacién de valor compartido
que representan el norte de nuestro camino en una gestién que contribuya a los

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

GOBERNANZA

Fortalecimiento institucional

CAPITAL ECONOMICO

Crecimiento y valor generado

CAPITAL INDUSTRIAL

Instalaciones de vanguardia

CAPITAL HUMANO

Cultura organizacional

CAPITAL INTELECTUAL

Conocimiento y buenas
practicas

CAPITAL NATURAL

Menor impacto posible

CAPITAL SOCIAL

Compromiso solidario

‘IB PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR

sOLnAs LOS DBJETIVOS

&

FIN TRABAJD DECENTE CONSUMD ¥ PRODUCCION
DE LA POBREZA ¥ CRECIMIENTO 12 SOSTEMIBLES
ECOROMICD
* 9 @

MRl ﬁ/

1? ALIANZAS PARA

LOGRAR
LOS DBJETIVOS

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

SALUD
¥ BIENESTAR

TRABAID DECENTE
Y !::REI;:IM JENTD
ECONOMICD

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

INDUSTRIA, 12 LONSUMD Y PRODUCEI N 13 ACCION
INNOVAGION E SOSTENIBLES POR EL CLIMA
INFRAESTRUCTURA

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LS DBJETIVOS

&

FIN SALUD TRABAJD DECENTE 1? ALIANZAS PARA
DE LA POBREZA ¥ BIENESTAR ¥ CRECIMIENTO LOGRAR
ECOMOMICD LOS DBJETIVOS
L] - o L]

Lk )
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GOBERNANZA

Queremos contar con una cultura institucional consolidada basada en la ética y la
responsabilidad, que facilite el logro de los objetivos estratégicos y operativos de la
empresa en un marco de legalidad y planeacién.

En Grupo Trimex estamos convencidos de que la mejor forma de hacer las cosas es
cumpliendo con las normativas vigentes, actuando de manera institucional y en el
marco de nuestros principios y valores, asi como escuchando a los distintos grupos de
interés y pensando en el avance de nuestra industria.

Durante 2023 continuamos reforzando la estructura organizacional con especial
énfasis en funciones de liderazgo, lo que ha facilitado la conciliaciéon de practicas y el
seguimiento al desempeno a partir de la adquisicion del afio anterior. Igualmente, ha
sido prioridad la revision, difusién y monitoreo de politicas y lineamientos internos
que nos guien en el camino hacia la sostenibilidad.
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Gobierno corporativo

El Consejo de Administracién representa el maximo érgano de gobierno de la
empresa, el cual delega en el Consejo Directivo la supervisiéon periédica de la
gestiéon. Ambos érganos se relinen regularmente para revisar el progreso de la
empresa y establecer las préximas acciones.

El Consejo Directivo, liderado por el presidente y vicepresidente de Grupo
Trimex, cuenta con los comités de Etica y de Gestion de Riesgos y
Contingencias como guia en la identificacién de impactos y tomas decisiones
sobre la economia, el medio ambiente y las personas, incluidos la supervisién
de la debida diligencia y el cumplimiento de los derechos humanos.

Enfoque para la participacion de grupos de interés

Reconocemos la importancia de los individuos y organizaciones de los
diferentes sectores con los que mantenemos relaciones de valor y mutuo
beneficio. Nos comprometemos a escucharlos e interactuar de manera
responsable con el compromiso de contribuir juntos al desarrollo sostenible de
la industria en la que participamos.

El Cédigo de ética y conducta de Grupo Trimex es el documento interno que
sienta las bases para nuestros comportamientos en los diferentes tipos de
actividad y ambitos.
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Grupos de interés

COLABORADORES

CLIENTES

PROVEEDORES

CONSUMIDORES

COMUNIDAD

GOBIERNO

N N YT N YT Y

COMPETIDORES

N N N N N DN

Priorizamos un entorno laboral seguro y armonioso, que fomente el respeto a los
derechos humanos y el compromiso entre todas las areas y las directrices de
supervision.

Ofrecemos un servicio de alta calidad a quienes nos escogen, seleccionamos
mercados de manera objetiva y proporcionamos informacién precisa sobre los
productos que elaboramos.

Mantenemos relaciones basadas en la transparencia y la confianza. Brindamos
Oportunidades equitativas para participar en las cotizaciones y disponemos de
politicas y mecanismos para asegurar los procesos.

Garantizamos productos de calidad y seguros para nuestros clientes. Practicamos una
mercadotecnia justa, promovemos el consumo responsable y ofrecemos canales de
atencién al consumidor.

Apoyamos a las comunidades donde tenemos presencia mediante acciones que
fortalecen el tejido social y contribuyen con la seguridad alimentaria. De igual manera,
nos vinculamos con grupos de la comunidad agricola y cientifica para promover la
investigacion y el desarrollo en el pais.

Cumplimos con los requisitos legales de nuestra industria y rechazamos los
comportamientos contrarios a nuestras politicas y filosofia de trabajo. La legalidad es
esencial en nuestras operaciones y relaciones gubernamentales.

La competencia justa estimula la innovacién y eficiencia. Evitamos acuerdos
perjudiciales, rechazamos practicas desleales y promovemos el respeto de todos en la
industria.

Capital humano
Tableros de Comunicacidn
Correos:

= Comunicacion Trimex

= Somos Trimex

= Notificaciones ServiceDesk
= Trimex te Escucha

Call center: 81 8707 8250

Linea Directa: 800 888 7446
CallCenterMTY@molineramx.com
https://harinaselectamx.com/
https://espigamexico.com/
https://www.espigamix.com/
Trimex te Escucha

Portal de proveedores
Comepras: (55) 5122 1600
www.gtrimex.mx

Trimex te Escucha

Redes Sociales:

Afiliacion a asociaciones

Camara Nacional de la Industria Molinera de Trigo
(CANIMOLT)

Socio afiliado desde 2005
Presidencia 2021-2023

Alianza Hortofruticola Internacional para el
Fomento de la Responsabilidad Social, AC
(AHIFORES)

Membresia diamante desde 2022

Facebook: https://www.facebook.com/harinasportradicionmx
Instagram: https://www.instagram.com/harinasportradicion
TikTok: https://www.tiktok.com/@harinasportradicion

Impacto Social
sustentabilidad@gtrimex.mx

https://www.canimolt.org/productos-socios#trimex

www.gtrimex.mx

https://www.canimolt.org/productos-socios#trimex

www.gtrimex.mx
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Comportamiento ético

La ética, la integridad y la justicia son indispensables en las actividades de Grupo Trimex. Para dar sentido a la empresa y guiar nuestra actuacién en todo tipo de actividad y entorno contamos
el Cédigo de ética y conducta, que es un referente ético y moral de los comportamientos esperados por parte de todos los colaboradores. Haz clic aqui para leerlo.

Principios del Cédigo Capacitaciones 2023

Capacitaciones sobre
Conflictos de interés Durante el afio iniciaron nuevas capacitaciones sobre el cédigo de ética incorporando temas relaciones al acoso v ética
Manejo de informacion organizacional acoso laboral de distinta indole. Esta iniciativa piloto buscar fortalecer el comportamiento ético de manera 2,010 h de capacitacion
Uso de recursos de la empresa transversal y prevemos fortalecer las acciones durante el proximo afo. 477 actividades

Usos de sustancias

Relacion con grupos de interés
Sistema ético Trimex te Escucha

Cinco afos atras desarrollamos una plataforma para gestionar las solicitudes de los grupos de
interés, la cual nos ha permitido mantener una escucha activa e implementar mejoras en
politicas internas durante los Ultimos ejercicios.

En 2023 se registraron 62 casos, la mayoria sobre comportamiento ético y profesionalismo.
Para el cierre del afo estaba resueltos satisfactoriamente con las medidas correspondientes
segun el impacto y gravedad de cada situacion.

.12

Asuntos atendidos en 2023

Clientes y proveedores
Conflicto de interés

Manejo de la informacidn

@ Uso de recursos de la empresa

@ Productividad
10% 1%

6%

@ Comportamiento ético y profesionalismo
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https://gtrimex.mx/wp-content/uploads/2018/10/Co%CC%81digo_e%CC%81tica_Conducta_Grupo_Trimex.pdf

Politicas y lineamientos orientadas al desarrollo sostenible

La optimizacién de reglamentos internos es un trabajo constante en Grupo Trimex, a fin de
procurar el bienestar integral y cumplimiento normativo y de estandares éticos mediante el
trabajo productivo de manera directa o indirectamente que nos lleve camino a la
sostenibilidad. En 2023 actualizamos la Politica de Salud Ocupacional con la incorporacion de
la prevencion de riesgos psicosociales, disponible para todos en nuestra red interna
TrimexNet.

Lineamientos Eticos para Proveedores Compras

Politica de Salud Ocupacional: Prevencion Capital Humano
de Riesgo Psicosocial en el Trabajo

Politica de Conflicto de Intereses Capital Humano
Politica de Derechos Humanos Capital Humano
Politica de Biodiversidad

Sustentabilidad - Agricultura Sostenible
Manual de Agricultura Sostenible

Politica Ambiental Sustentabilidad
Politica de Contribuciones Sustentabilidad
Politica Anticorrupcién Administracién y Finanzas
Politica de Responsabilidades para la Administracién y Finanzas

Prevencidon de Fraude

.13
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Trabajar con un enfoque sustentable requiere generar valor compartido e integrar a la
sociedad en el camino, por eso en Grupo Trimex buscamos posicionarnos como una
empresa solidaria y comprometida con el pais, mediante el apoyo a la seguridad
alimentaria y el desarrollo comunitario, asi como el fortalecimiento de una cultura de
produccién y consumo responsable del trigo.

En materia social y en linea con nuestros asuntos de interés prioritarios, cada ano
realizamos donaciones de harina de trigo y respaldamos programas asociados al trigo
como materia prima, enmarcados en nuestra Politica de Contribuciones.

Tras la adquisicion empresarial de 2022, revisamos las alianzas establecidas entre
organizaciones de la sociedad civil y cada una de las sociedades mercantiles que
conforman Grupo Trimex, a fin de institucionalizar el proceso de donacién y fortalecer
los indicadores sociales.

Conciliamos las politicas de apoyo y en total colaboramos con 13 instituciones en
2023. Gracias a la alianza sostenida con Banco Mexicano de Alimentos BAMX,
llegamos a mas de 2,600 personas que tuvieron la oportunidad de usar nuestros
productos en su mesa.

i it mmm

Total de instituciones beneficiadas

Personas beneficiadas mediante BAMX 3,753 2,724 2,681

ey

CAPITAL SOCIAL

Ul

\

XINVE :seuabew
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Instituciones beneficiadas

Donaciones monetarias y en especie

APAC (Asociaciéon Pro Personas con Paralisis Cerebral) I.A.P.
Autismus |LA.P.

Red de Bancos de Alimentos de México (apoyando a 13 instituciones)
CADI (Capacitacién y Desarrollo Integral)

Caritas de la Arquididcesis de México |.A.P.

Casa Hogar Regalo de Amor

Centros Familiares y Obreros

Comedor Santa Maria

Comunidad Educativa Incluyente |.A.P.

Dame para ayudar

Fundacion Hermanitas de los Ancianos Desamparados |.A.P.
Fundacion Nutricién y Vida

Fundacion para el Servicio [LA.P.

Por el Dia Mundial de la Alimentacién y junto a la Red BAMX, entre septiembre y octubre de
2023 realizamos nuestra primera colecta de alimentos no perecederos en plantas y oficinas.
Durante tres semanas, el equipo Trimex acopid cientos de kilos de alimentos que
fueron destinados a 122 familias de comunidades vecinas. De esta manera y atendiendo a
nuestros valores, fomentamos entre los equipos de trabajo el espiritu de solidaridad en la
lucha contra el hambre, la desnutricion y la pobreza. Por cada kilo de alimento donado,
Grupo Trimex dond el equivalente monetario para ampliar el impacto de la iniciativa.

En alianza con Krispy Kreme, para el evento de Navidad del Comedor Santa Maria
donamos 4,320 donas que fueron servidas como postre para niilos, nihas y mamas

.'_'"..

embarazadas o lactantes.

. 15

gﬁ RESUMEN DE LOGROS 2023 .....................



£

|

1

(

En Grupo Trimex reconocemos el valor fundamental de nuestro capital humano y sabemos que
para estar bien como empresa debemos manejar una visiéon desde y para nuestra gente, por eso
trabajamos por garantizar el crecimiento y el bienestar integral de cada colaborador, asi como
consolidar una cultura organizacional donde prevalezca el comportamiento ético.

Luego de aumentar nuestra plantilla con la adquisicién corporativa concretada en 2022,
pusimos el foco en conciliar las formas de trabajo en todas las instalaciones. Las labores mas
relevantes se asocian tanto con el reforzamiento en materia de seguridad, salud y bienestar
como con el impulso para el desarrollo de las personas y la consolidacién de una cultura
organizacional comun en todo el Grupo.

Total de colaboradores

2021
4500 ® 2022
4000 @ 2023
3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
, Dl _=m
Mujeres no Mujeres Hombres no Hombres Total
sindicalizadas sindicalizadas sindicalizados sindicalizados
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Seguridad, salud y bienestar

Para favorecer las condiciones ergondmicas y evitar lesiones debido al sobre esfuerzo fisico,
la manipulacion manual errénea de cargas, movimientos repetitivos y posturas forzadas, en las
plantas Obregén y Puebla se instalaron ensacadoras de 25 kilos.

Para propiciar un entorno sano para quienes conforman la empresa, se continué con la
aplicacién de las encuestas pautadas por la NOM 035 sobre riesgo psicosocial en el trabajo.

En Hermosillo se renové el sistema fijo contraincendios y asi contar con instalaciones 6ptimas
para la seguridad de las personas.

En 2023, las cinco enfermedades laborales mas recurrentes fueron contusién de mano,
cervicalgia postural, lumbalgia, tendinitis de mufeca, tendinitis rotuliana, por lo que se siguen
las acciones a favor de la ergonomia.

Dia Trimex

Porque el talento es nuestro

agosto celebramos el Dia Trimex en colaboradores ~ destacables en la
todas las plantas con un concurso para practica de valores, para asi resaltar

reconocer las competencias, habilidades sus cualidades e inspirar a los demas
y conducta de quienes conforman la miembros de los equipos de trabajo.

organizacion.

-

100 campanas de salud
29 actividades de bienestar integral
7 plantas con Feria Nacional de Salud

5,033 atenciones médicas

.
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Capacitacion y desarrollo

Son las personas que conforman Grupo Trimex quienes han permitido mantener nuestras
operaciones en constante transformacion. El crecimiento del negocio ha exigido preparar
cada vez mas a nuestra gente para afrontar el entorno cambiante, es por eso que invertimos
en horas de capacitacion en 2023, destacando temas como comportamiento ético, entre
otros.

Debido a la reestructuracion realizada tras la adquisicién corporativa, més de 200 personas
fueron promovidas, lo que les permitié desarrollarse y crecer en su carrera laboral.

Horas de capacitacion Promociones internas

201

Para promover el desarrollo e impulsar la excelencia académica en las familias de quienes
integran Grupo Trimex, otorgamos becas semestrales a hijos de colaboradores operativos.
La seleccion se hizo de acuerdo al promedio de notas en primaria, secundaria o preparatoria,
beneficiando a quienes mostraron mejor desemperio en los estudios.

8 becas otorgadas
7 plantas convocadas

/
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CAPITAL INTELECTUAL

Cada dia buscamos impulsar la mejora continua en todos nuestros procesos y
sistemas, adoptando modelos de seguridad y sostenibilidad en las dimensiones
econdmica, social y ambiental. Durante los dos ultimos anos el valor de la
adaptabilidad ha sido relevante en el proceso de integraciéon de las plantas de
produccién, a fin de mantener nuestros estadndares de calidad, la presencia de
nuestra marcas y distribucién de productos.

Calidad

Durante 2023 nos enfocamos en lograr la homologacién de indicadores de
desempefo y esquemas de trabajo, asi como la estandarizacion de los sistemas de
calidad y plataformas como SAP en todas las plantas de Grupo Trimex.

Nos aseguramos de integrar todas las plantas al esquema de trabajo de Buenas
Practicas de Manufactura AIB y actualizar las certificaciones FSSC 22000 para la
Gestion de la Inocuidad de los Alimentos. Ademas, reafirmamos el compromiso con
requerimientos de alimentos Kosher y Halal, asi como de clientes industriales,
autoservicios y restaurantes.

Auditorias y certificaciones de calidad 2023

Buenas Practicas de Manufactura AlB: @ plantas

Sistema FSSC 22000: @ plantas

Kosher (dieta judia): plantas

Halal (dieta islémica):e plantas
Clientes: @ auditorias
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Una pieza clave para lograr la integracion de las formas de trabajar y reconfirmar nuestro
compromiso con los mas altos estandares de calidad es la capacitacién constante. Es por eso
que durante el afio dedicamos mas de 700 horas de formacion, con el apoyo de facilitadores
internos y externos, en Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control; Interpretaciéon FSSC
22000; Formacion de Auditores Internos; Fraude Alimenticio; Defensa Alimentaria; Recall y
trazabilidad; Cultura de Inocuidad; Diseno Sanitario y de Instalaciones; Microbiologia, y
contexto organizacional.

33 actividades
737 horas

1,359 participantes

Productos

Una de las prioridades en nuestra cartera de productos estuvo en el lanzamiento del
empaque de 25 kg segun los lineamientos ergonémicos de la NOM-036. Esto implico la
definicién del tamano base del nuevo empaque a nivel industrial, la migracién de todos
nuestros empaques a esta nueva presentacion, el seguimiento a la reduccién de inventarios
de empaques de peso superior en plantas y bodegas, sumar la fuerza de ventas a la
estrategia de migracién y dar de alta los nuevos empaques en todo el Grupo, asi como la
catalogacién de presentaciones con cada uno de los clientes y actualizacién de cddigos de
barras y material digital.

También creamos catadlogos digitales e impresos de harinas blancas y preparadas Selecta
para la fuerza de ventas como herramientas para la promocion de nuestros productos,
con el objetivo de crecer nuestro portafolio en cada cliente.

En cuanto al disefio de empaques, actualizamos 27 marcas propias de clientes debido
a iniciativas de refrescamiento de marca, cumplimiento normativo, certificaciones o apoyo
para eficientar el desempefio en puntos de venta.

Durante 2023 participamos en mas de 10 eventos especiales
de la mano con distintos clientes, aliados comerciales
y asociaciones industriales.
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Logistica

Cuando hablamos de logistica en Grupo Trimex, nos referimos al consolidado
de tareas de coordinacion, gestidon, operacién y administracion de los procesos
y actividades necesarios para que los productos lleguen del almacén a los
clientes, con la calidad y oportunidad necesaria que caracteriza a nuestras 20
plantas y 18 bodegas fordneas.

A partir de la adquisicion corporativa, las operaciones se han incrementado
cerca del 40%, asi como la estructura de personal y proveedores de transportes.
Esto nos llevd en 2023 a enfocarnos en la estabilizacién de la operacion
para mantener el nivel de servicio al tiempo que buscabamos la optimizacion
de los gastos. Tomar el control y evitar sobresaltos en las entregas fue
prioritario.

-

-3.4% de mermas en bodegas foraneas
+36% de viajes de entrega

-2% de gasto de flete
25.5 MM de ahorro presupuestario

\_

Comunicacion

/

En 2023 se homologé el drea de comunicacion en la totalidad del Grupo y se
impulsaron diversas campanfas internas enfocadas, principalmente, en el Dia de
la Tierra, Dia de la Harina, Dia Mundial de la Inocuidad Alimentaria y Dia
Mundial de la Alimentacidén. En total se enviaron unos 100 comunicados locales
y nacionales sobre salud ocupacional y seguridad. A nivel nacional se realizaron
siete campanas.
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Las campanas del area de comunicacion estan dirigidas a los colaboradores y buscan
aumentar su conocimiento y sensibilizacion sobre temas clave para su bienestar.
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« CAPITAL INDUSTRIAL

Pretendemos contar con instalaciones de vanguardia, capaces de adaptarse y de garantizar la
seguridad y eficiencia de los procesos con una huella ambiental cada vez menor.

El crecimiento sostenido de Grupo Trimex se evidencia no solo en la cantidad de sitios
productivos, sino en el incremento de un 35% en la capacidad de molienda de trigo y un 30%
de volumen de produccién, como consecuencia de la adquisicidn corporativa.

Mantener este rendimiento ha sido posible gracias a minucioso proceso de estandarizacion
de indicadores clave de produccién que inicié en 2023 y que estimamos terminar luego de
un afio de revisién y ajustes. Esto nos permitird contar con una medicién de desempefio en
manufactura homologada en todas nuestras instalaciones productivas.

Mejora continua

Para Grupo Trimex es esencial adoptar nuevas practicas que hagan mas eficientes los
procesos, formas de pensar y todas aquellas acciones que impulsen el desarrollo. Bajo este
principio corporativo, durante el afio finalizamos 17 proyectos de ingenieria que, ademas de
optimizar procesos y practicas dentro de las operaciones, permitieron ahorros econémicos
significativos.

3 se destacan proyectos de ingenieria asociados a la salud y seguridad
dmo la instalacion de sistemas contra incendios y las adecuaciones

ras para empaques de 25 kg, en cumplimiento con la norma oficial de
omico.
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Proyectos de ingenieria 2023

Aseguramiento de la calidad e inocuidad de los productos

Planta Hermosillo

Etiquetadora para productos de Azteca Milling

Detector de metales en lineas 22 Ib, 10 kg y 5 kg Planta Hermosillo

Seguridad de planta y mejora de instalaciones

Sistema fijo contra incendios Planta Hermosillo

adecuaciones en edificio

laboratorio de desarrollo

Mantenimiento vy

Planta Nuevo Ledn

\
\

Elevador de personal Planta Obregén

/

Adquisicion de 2 polipastos eléctricos para areas

de Molino y Granero, movimiento de equipos y MP Planta Obregon

/

Actualizacién de equipo de mantenimiento

Planta Irapuato

Electroventilador motorizado intercambiable

Nueva impresora Zebra Planta Obregén

MYFE/MOZH vy rociadores intensivos MDZL Planta Obregon

Compresor Sullair 75 HP Planta Obregoén

A S R

Actualizacion de software de control

Estacion de operacién

Planta Juarez

Sistema de descarga y traspaso

Planta Puebla

La Espiga WinCosR.2 a Mercury

Planta Vallejo

Produccién continua y requerimientos de demanda

Maquina de empaque de 1 kg

Planta Juarez

Incremento en capacidad de reposo limpia D

Planta Vallejo

Cumplimiento NOM 036

Ensacadora para cumplimiento de normativa de 25 kg

Planta Obregén
Planta Puebla

W
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CAPITAL ECONOMICO

il

Continuamente analizamos distintos escenarios para contar con recursos vy
provisiones que permitan adaptar y fortalecer el modelo de negocio y ventas en un
mercado cambiante.

En 2023 alcanzamos importantes ahorros gracias a diversas iniciativas implementadas
en todos nuestros centros de trabajo. Estos ahorros han sido fundamentales para
afrontar los desafios derivados de las condiciones macroeconémicas y el contexto
global en constante cambio.

ones de pesos de gastos operativos evitados gracias a 96 iniciativas

rro

Practicas de abastecimiento

Luego de trabajar en la conciliacion de mecanismos de compras entres las nuevas
plantas y las preexistentes, al cierre de 2023 logramos la incorporacién formal de 701
proveedores a Grupo Trimex, para un total acumulado de 1,482 proveedores, entre
nacionales y extranjeros.

Origen de los proveedores

Nacionales 1,460 Extranjeros e

En linea con nuestras visiones de largo plazo Capital Natural y Capital

Social, continuamos trabajando en el fortalecimiento de la cadena de valor
siguiendo practicas de desarrollo sostenible que contribuyan a la calidad y a
mejorar |la sostenibilidad de nuestros suministros.
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CAPITAL NATURAL

En Grupo Trimex trabajamos por ser una empresa que genere el menor impacto
ambiental posible en los procesos asociados a la obtencién de recursos naturales y
materias primas. Asimismo, que favorezca las condiciones de los trabajadores del
campo, la preservacién del entorno y las buenas practicas en el uso de energias.
Para avanzar en la ruta del desarrollo sostenible vinculamos a productores,
comunidades, organizaciones de la sociedad civil, clientes y proveedores; sabemos
que solo trabajando en equipo podemos asegurar un futuro préspero para todos.

En 2023 terminamos con la homologacién de las practicas ambientales en todo el
Grupo para que todas nuestras instalaciones respondan a un mismo criterio y avanzar
en nuestra estrategia ambiental. La implementacion se planificd para 2024.

A fin de mejorar la gestiéon ambiental, se comenzaron a evaluar los mecanismos para
manejar los impuestos verdes implementados por la autoridad en la regién Bajio y en
las entidades de Yucatén, Nuevo Ledn y Estado de México, principalmente aquellos
asociados con emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl). En materia GEl
también tuvimos avances para su medicion.

Por otro lado, se continuaron con los proyectos para el fortalecimiento agricola 'y, con
el propdsito de mejorar la tecnificaciéon en el campo y eficientar el uso del agua,
desarrollamos un proyecto piloto en Bajio para implementar sistemas de riego por
goteo. La iniciativa que se llevé a cabo de la mano de PepsiCo y dos productores
confirma el compromiso extendido en nuestra cadena de suministro.

ta Toluca obtuvo para el cierre de 2023 la certificacién de Industria

nia emitida por PROFEPA
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Fortalecimiento agricola

En Grupo Trimex sabemos que para que nuestra industria siga evolucionando debe
responder a principios enfocados en la conservacion ambiental y el bienestar de las
comunidades agricolas. Por eso en 2023 seguimos en marcha con las iniciativas de agricultura
regenerativa en México, Estados Unidos y Canadd ejecutadas gracias a siete alianzas
institucionales que nos han permitido llegar a mas de 200 agricultores.

Ademds, hemos participado en distintos eventos locales para promover las mejores practicas
agricolas y, de la mano del Yale Center for Business and the Environment, estudiantes
desarrollaron una guia de facil lectura que aborda practicas y enfoques regenerativos. El
material también prioriza la crisis climatica y el bienestar de los trabajadores agricolas.

Su publicacion se estima para el Ultimo trimestre de 2025. /

Agriba Sustentable

Desde 2021 y en alianza con PepsiCo México y el Centro Internacional de Mejoramiento
de Maiz y Trigo (CIMMYT), en Grupo Trimex hemos promovido practicas agricolas
sustentables en el Bajio mexicano orientadas a cuidar el suelo y facilitar mayores ingresos
para el productor. Se trata de nuestro primer proyecto formal en el campo con un
cliente que busca llegar para 2027 al 100% de abasto para PepsiCo
Nacional con productores de Guanajuato y Michoacan.

Desde su arranque, las cifras del proyecto han mostrado crecimiento en productores
participantes y en hectareas productivas; asimismo, la reducciéon de las emisiones y la
optimizacién del uso del agua se destacan como beneficios tangibles para los
productores y el medioambiente. En cuanto a los costos de produccion, los beneficios se
derivan en gran medida de las practicas adoptadas, como la reduccion de la labranza y el
mantenimiento de la cubierta del suelo.

La suma de las practicas regenerativas implementadas y las condiciones climatoldgicas
favorecieron el periodo para los agricultores participantes.

Gracias a la optimizacion de los métodos de produccién, es posible tanto proteger

al medio ambiente como mejorar las condiciones econémicas de las comunidades.

Productores participantes

Hectareas productivas 2,032 4,937
Ahorros en produccién 22% 37%

Reduccion de GEl 18% 34.6%
Optimizacion de uso de agua 3.08% 6.50%

Campo responsable

Con el objetivo de garantizar los derechos laborales de los trabajadores agricolas al norte
de Sinaloa y sur de Sonora, y siguiendo lo establecido por la Organizacién Internacional
del Trabajo, continuamos con el programa de formalizacion laboral en el campo. También
se impulso la profesionalizacion del personal técnico, cubriendo asi cuatro areas con la
Iniciativa:

e Derechos laborales y sociales

* Capacitacion del personal de las empresas

* Pactos de cumplimiento laboral y social por parte de productores
e Contribucion a la comunidad

Adicionalmente, se hizo entrega de sefalética de seguridad para los productores participantes
en el programa para la instalacién es sus campos y cumplimiento de la legislacién.

Siguiendo estandares internacionales, durante 2023 se llevaron a cabo auditorias de

terceras partes para los productores, logrando resultados satisfactorios entre los auditados.
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Los asuntos formalizados se han basado en la aplicacion de contratos laborales,
el reconocimiento de prestaciones y la eliminaciéon de la intermediacién laboral.

Productores participantes

Hectéreas productivas 1,670 1,685

Trigo regenerativo

Durante 2023, los esfuerzos del proyecto en torno a trigo regenerativo se dirigieron
en alrededor de 2,000 hectareas en Guanajuato, Sonora y Sinaloa. De este modo, se
continud vinculando a proveedores agricolas en diversas iniciativas que buscan
mejorar la salud del suelo, aumentar la biodiversidad y mitigar el cambio climatico,
en concordancia con los principios de la agricultura regenerativa que impulsa el
proyecto.

Uno de los aspectos fundamentales de la iniciativa desarrollada en alianza con Grupo
Bimbo y CIMMYT, es el desarrollo de capacidades, por lo que se destaca la
imparticion  de  siete  capacitaciones  estratégicas que  contribuyeron
significativamente a obtener un trigo panificable que responde a las condiciones de
cultivo locales.

Capacitaciones impartidas:

Agricultura de conservacion
Reduccion de la densidad de siembra
Variedades rentables

Eficiencia de nutrientes

Manejo del agua

Manejo de enfermedades del suelo
Nivelacion del suelo

NousEWN =

El trigo panificable impulsado responde a las condiciones de cultivo locales y

cualidades para la molienda y el horneado.

Sustituciéon de agroquimicos

Un reto importante en nuestra industria se asocia con el aumento de la produccion y
la reduccion de costos operativos, al tiempo que se reduce la fertilizacion y evita el
uso de fungicidas. Luego del programa piloto para la sustitucion de agroquimicos
ejecutado en 2022 conjuntamente con Tierra de Monte, durante 2023 se continud
trabajando para contar con un producto eficiente, sano y rentable.

Como parte del proceso, se utilizaron semillas sin tratamiento quimico a las que se
les aplicaron microorganismos como Unico control sanitario; se redujo un 30% la
fertilizacion de los tres nutrimentos primarios; se evalud la productividad seguin
diferentes condiciones, y se evaluaron tratamientos para la rentabilidad.
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ratamiento m Descripcion ertilizacion
T1

6.79 has Tratamiento 100%
convencional
T2 3.02 Sin fungicida a semilla + 70%
fungicida foliar
T3 0.54 Sin fungicida 70%

Derivado de la experimentacion en una supertficie de 10.35 hectéreas, se concluyd
que el cultivo de trigo ofrece una oportunidad real para la captura de carbono por la
superficie sembrada y su esquema de produccion. Igualmente, que la adopcién de
un esquema productivo con huella de carbono negativa es méas rentable para el
productor de trigo que la produccién convencional y que el manejo bioldgico
permite controlar enfermedades fungicas en la misma proporcidon que el paquete
quimico utilizado de forma regular.

Huella de carbono en 3 escenarios de rendimiento
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100 .
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-100

Rendimiento (Kg/Ha)

Trigo duro de invierno (HRW) \

En alianza con Bartlett Grain Company, L.P. en nueve condados de Kansas, Estados
Unidos, continuamos sentando las bases para promover entre los productores de
trigo practicas agricolas sostenibles durante la temporada de invierno.

En 2023 los objetivos se basaron en aumentar el nUmero de acres agricolas de trigo
trabajados; evaluar practicas que promuevan la salud del suelo y reduzcan impactos
ambientales; brindar asistencia a los productores participantes para impulsar la
adopcion de mejores practicas, y cuantificar los beneficios de implementar practicas
que mejoren el carbono del suelo, la conservacion del suelo y disminuyan emisiones
de gases de efecto invernadero.

Como primer afio del proyecto, 2023 proporcioné un punto de referencia valioso
para cuantificar los beneficios de las practicas agricolas regenerativas. Tras una fuerte
sequia, se produjeron 13,024 ton métricas de trigo, frente a la meta total
de 20,000 ton métricas de trigo. Las practicas redujeron los gases de
efecto invernadero a 2,916 tCO,e, considerando labores de cultivo de
cobertura y de cero labranza.

Trigo Duro de Invierno (Hard Red Winter) es un trigo panificable que se siembra

en otono. Tiene un alto contenido proteico y es rico en gluten con buenas
cualidades para la molienda.

14,363 hectareas

Hectéreas productivas

Ademas, firmamos un acuerdo para expandir la colaboracién con Bartlett Grain
Company, L.P en Kansas con Trigo Suave de Invierno.
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Kl'rigo duro de primavera (HRS)

Siguiendo la planificacion de 2022 sobre la extensién de las iniciativas de agricultura
regenerativa, en conjunto con Ceres Global Ag., en 2023 mantuvimos las labores con
productores de trigo primavera (Hard Red Spring) en las cuencas hidrograficas de los
rios Mouse y Missouri, en Estados Unidos, obteniendo una participacién de cinco
productores en un total de 1,076 hectareas.

En campo se implementé una de dos practicas agronémicas y se aplicd una tasa
variable de nutrientes en el 22% del programa. El resto del area inscrita se abordd
con un tratamiento de semillas bioinoculante que mejora la absorcién de nutrientes
y los resultados agronémicos. Los resultados del programa se estan determinando

con el apoyo de la plataforma Regrow y se estima que estén disponibles en marzo
de 2025.

Este programa busca desarrollar practicas de agricultura regenerativa que
favorezcan la gestion de nitrogeno, debido a que una de las mayores
fuentes de emisiones GEl en la cadena de suministro agricola proviene
del uso de fertilizantes nitrogenados sintéticos en la produccion de trigo
de primavera.

El trigo duro de primavera se usa cominmente para pan y harinas todo uso.

Se cultiva, sobre todo, al norte de Estados Unidos y sur de Canada.

Trigo suave de invierno

Los trabajos en el campo se han ampliado en Estados Unidos hasta llegar en el ciclo
agricola 2023-2024 a Kansas y Missouri. Para el cierre de este reporte, se habian
sembrado 5,000 acres (2,023 hectareas) de trigo suave de invierno, de manera que
para el siguiente periodo se estiman ver los primeros resultados del programa
llevado a cabo junto a nuestro proveedor Scoular.

.

Energia y emisiones \

Desde 2018 en Grupo Trimex hemos trabajado en el inventario de Gases de Efecto
Invernadero (GEl) de alcances 1 y 2 y, porque crecimos como empresa y eso
demanda unificar criterios de gestién, en 2023 terminamos de homologar los
mecanismos para la medicion de emisiones en todas las plantas de produccion,
bodegas, divisidon de transportes y oficinas.

Para 2023 avanzamos en nuestra estrategia de desarrollo sostenible y nos sumarnos
a la iniciativa Science Based Target (SBTi) para apoyar la lucha contra el
calentamiento global. De esta forma, nos alineamos a la ciencia climatica y cerramos
el ano con el desafio de realizar el primer calculo de emisiones de alcance 3y
publicar, en 2024, informacién consolidada de nuestras emisiones: resultados,

estrategia de mitigacion y objetivos de reduccién basados en ciencia, de acuerdo al
compromiso asumido de cero emisiones en el corto plazo.
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